OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA

Niniejsze Ogdlne Warunki Uczestnictwa (dalej: ,,OWU”) okreslajg zasady sktadania zamdéwien, zawierania
umoéw szkoleniowych przez Klientéw z GBI Partners Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Bukowiriska
22A/95, 02-703 Warszawa (dalej: ,,GBI Partners”) oraz prawa i obowigzki stron takich umoéw.

§ 1 Zgloszenia

1. Zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniach oferowanych przez GBI Partners mozna ztozy¢ poprzez:

a) wypetnienie przez Klienta formularza elektronicznego dostepnego online w Serwisie
Internetowym (gbip.com.pl);

b) przestanie przez Klienta wypetnionego pisemnego formularza zgtoszeniowego w postaci
papierowej na adres GBI Partners lub w formie skanu pocztg elektroniczng na adres:
zgloszenia@gbip.com.pl.

2. Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest przestanie prawidtowo wypetnionego formularza
zgtoszeniowego przed terminem szkolenia i istniejgcej dostepnosci miejsc. Brak przestania prawidtowo
wypetnionego formularza zgtoszeniowego lub jego przestanie po terminie szkolenia, nie powoduje
obowigzku realizacji szkolenia po stronie GBI Partners. GBI Partners dopuszcza przyjmowanie
formularz zgtoszeniowego po podanym terminie wylgcznie w przypadku, potwierdzonej przez
GBI Partners dostepnosci wolnych miejsc na szkoleniu, ktérego dotyczy formularz zgtoszeniowy..

3. Klient podpisem na formularzu zgtoszeniowym potwierdza akceptacje OWU, w tym przyjecie
warunkow organizacyjnych i finansowych realizacji ustugi oraz upowaznia GBI Partners do wystawienia
faktury.

4. W przypadku zgtoszenia online lub przestania pisemnego pocztg tradycyjng lub pocztg elektroniczng,
w najblizszym dniu roboczym nastepujgcym po dniu zgtoszenia, przedstawiciel GBI Partners przesyta
do Klienta potwierdzenie uczestnictwa w szkoleniu wraz z faktura.

5. Z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci elektronicznej z potwierdzeniem przyjecia zamdwienia
do realizacji zostaje zawarta Umowa szkoleniowa pomiedzy Klientem a GBI Partners.

6. Jesli potwierdzenie przyjecia zamowienia nie dotrze na 7 dni przed datg szkolenia, Klient powinien
skontaktowac sie z GBI Partners pod numerem telefonu: +48 458 66 10.

§ 2 Warunki ptatnosci

1. Ztytutu zawarcia Umowy szkoleniowej Klient zobowigzany jest zaptaci¢ wskazang w zamdwieniu cene
Ustugi szkoleniowej. Ptatnosci ceny nalezy dokonaé do 7 dni od dnia ztozenia zamowienia, chyba ze
Strony ustalg inny termin.

2. Cena poszczegdlnych Ustug szkoleniowych prezentowana w Serwisie Internetowym jest ceng netto
wyrazong w ztotych polskich (PLN), do ktérej nalezny dodaé podatek od towardow i ustug
w obowigzujacej stawce. Ceny Ustug szkoleniowych nie obejmujg kosztéow zakwaterowania oraz
dojazdédw na szkolenie. Szkolenia podlegajg opodatkowaniu stawka 23% VAT, z wyjatkiem zajec
zwolnionych z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt. 26 i pkt. 29 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towardéw i ustug.

§ 3 Rezygnacja

1. Po przestaniu formularz zgtoszeniowego Klient ma prawo zrezygnowac z uczestnictwa w wybranym
szkoleniu bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow z tego tytutu, o ile zgtosi rezygnacje na co najmniej
14 dni przed terminem szkolenia. Po tym terminie ptatnosc nie podlega zwrotowi.

2. Rezygnacja powinna by¢ wystana mailem na adres zgloszenia@gbip.com.pl lub faksem na
nr+48 22 458 66 11.

3. Nieobecnos$é zgtoszonego Uczestnika na szkoleniu nie uprawnia Klienta do zgdania od GBI Partners
zwrotu optaty z tytutu uczestnictwa w szkoleniu.
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§ 4 Kwestie organizacyjne

Szkolenia organizowane przez GBI Partners odbywajg sie stacjonarnie w okreslonych lokalizacjach lub
w formule zdalnej. Forma i doktadne miejsce szkolenia (w przypadku szkolenia stacjonarnego)
wskazane jest w Serwisie Internetowym GBI Partners.
GBI Partners odpowiada za techniczne i organizacyjne przygotowanie wybranego miejsca do
prowadzenia szkolenia.
W przypadku niemoznosci przeprowadzenia szkolenia z winy GBI Partners Klientowi przystuguje prawo
powtdrzenia szkolenia w innym terminie lub rezygnacji ze szkolenia.
Szkolenia wewnetrzne to szkolenia stacjonarne lub zdalne realizowane na indywidualne zamdwienie
Klienta, ktérych miejsce, forma oraz zakres wskazane jest przez Klienta.
Klient zobowigzany jest do okreslenia warunkdw technicznych i organizacyjnych wskazanego przez
siebie miejsca takich jak: wyposazenie sali, okreslenie zasad dostepu do Internetu, warunki
ewentualnej dostawy lub przestania materiatéw oraz sprzetu komputerowego jesli jest wymagany do
prowadzenia szkolenia, oraz jego odbioru po szkoleniu.
Okreslenie wymogodw technicznych i organizacyjnych uzaleznione jest od rodzaju i zakresu szkolenia.
Klient w przypadku szkolenia wewnetrznego ponosi odpowiedzialno$¢ za spetnienie deklarowanych
wymogow technicznych dotyczacych realizacji szkolenia we wskazanym przez siebie czasie i miejscu.
W przypadku ich nie spetnienia GBI Partners przystuguje prawo obcigzenia Klienta dodatkowymi
kosztami szkolenia.
Uczestnictwo w szkoleniach w formie zdalnej obejmuje zajecia prowadzone na zywo przez trenera
i transmitowane w czasie rzeczywistym za posrednictwem kanatu internetowego do Uczestnika, ktéry
fizycznie przebywa w innej lokalizacji niz ta, w ktdrej odbywa sie szkolenie.
Uczestnik zaje¢ w formule zdalnej za posrednictwem wideokonferencji uczestniczy na biezgco
w zajeciach prowadzonych przez trenera i ma mozliwo$¢é komunikacji i interakcji z trenerem oraz grupa,
wykonuje prace w rzeczywistym srodowisku szkoleniowym z mozliwoscia wykonywania ¢éwiczen
i laboratoriow pod nadzorem trenera.
Uczestnik szkolenia w formule zdalnej przebywajgcy w wybranym przez siebie miejscu, w celu
prawidtowego korzystania z ustugi, powinien dysponowac:

a) Komputerem stacjonarnym lub laptopem wyposazonym w mikrofon, gtosniki i kamere

internetowgq z przegladarkg internetowg z obstugg HTML 5;

b) Monitorem;

c) Dostepem do Internetu ze stabilnym tgczem.
Przed rozpoczeciem szkolenia w formule zdalnej Uczestnik otrzymuje pocztg elektroniczng link do
wydarzenia w formule zdalnej w umdéwionym terminie. Uczestnik zobowigzany jest zalogowaé sie
15 minut przed rozpoczeciem zajeé.
Klient zainteresowany wsparciem GBI Partners przy rezerwacji noclegu moga w tym celu skontaktowac
sie z przedstawicielem GBI Partners tel.: +48 458 66 10 lub wpisa¢ prosbe o rezerwacje noclegu w polu
"Uwagi" na koncu formularza elektronicznego. Dla Klientdw GBI Partners obowigzujg preferencyjne
ceny za noclegi w wybranych wspétpracujacych hotelach.
Materiaty szkoleniowe zwigzane ze szkoleniem sg udostepniane Uczestnikom szkolenia wyfacznie
w postaci elektronicznej lub papierowe;.
Klient wypetniajac formularz zgtoszeniowy wyraza zgode na umieszczenie i przetwarzanie zawartych
w niej danych osobowych swojego przedstawiciela przez GBI Partners zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng dla celéw
zwigzanych z realizacjg ustugi. W przypadku wskazania na formularzu zgtoszeniowym danych
osobowych Uczestnikéw szkolenia innych niz przedstawiciel Klienta, Klient zobowigzuje sie do
uzyskania zgody tych oséb na umieszczenie i administrowanie ich danymi osobowymi przez
GBI Partners w zakresie wskazanym powyzej.



15. GBI Partners zastrzega sobie prawo, do nagrania (w formie audio lub video) szkolenia realizowanego
w formule otwartej, jednak z ograniczeniem nagrania video do osoby trenera i tresci prezentacji.

§ 5 Prawa autorskie

1. GBI Partners informuje, ze udostepnione Uczestnikom materiaty szkoleniowe chronione sg prawem
autorskim, a takze umieszczone na nich znaki towarowe, logotypy i inne oryginalne materiaty, oraz
ze przyjety uktad i dobdr koloréw, stanowig przedmiot ochrony praw wtasnosci intelektualne;j.

2. Korzystanie z materiatow szkoleniowych odbywac sie moze tylko i wytacznie w zakresie dozwolonym
przepisami ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

3. GBI Partners nie zezwala na nagrywanie przebiegu szkolenr, a takze na kopiowanie, modyfikowanie,
rozpowszechnianie, transmitowanie lub wykorzystywanie w inny sposéb jakichkolwiek materiatéw
szkoleniowych, za wyjgtkiem korzystania z nich w ramach dozwolonego uzytku, chyba
Ze postanowienia innych uméw zawartych z Klientem stanowig inaczej.

§ 6 Postanowienia kofncowe

1. Strony zastrzega sobie prawo niewywigzania sie z postanowien Uméw w sytuacji zaistnienia sity
wyiszej niezaleznej od Stron t.j. kleski zywiotowe, katastrofy naturalne lub awaria po stronie
dostawcow ustug internetowych.

2. GBI Partners zastrzega sobie prawo do zmian w programie szkolenia z przyczyn od niego niezaleznych.
W przypadku odwotania wydarzenia GBI Partners zwraca petng wptate lub - na zyczenie Klienta —
zamieni go na voucher szkoleniowy na inne, wybrane przez Klienta szkolenie. Voucher szkoleniowy jest
wazny jeden rok. Voucher szkoleniowy umozliwia skorzystanie z niego przez dowolnego Uczestnika
wybranego przez Klienta.

3. GBI Partners zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do niniejszych OWU. Zmiany te s3 na
biezgco publikowane w Serwisie Internetowym GBI Partners. Wigzace sg warunki aktualne w dniu
przestania formularza rejestracyjnego.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.



